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1. Vorwort

Flr unsere Kunden, unsere Mitarbeiter und die globale Gemeinschaft bedeutet die Zusammenarbeit mit
mateco, dass sie mit einem zuverldssigen Partner zusammenarbeiten, der fir sich selbst héhere
Qualitatsstandards fir seine Geschafte festgelegt hat. Die Einhaltung der geltenden Gesetze und
Vorschriften ist fiir mateco eine Selbstverstandlichkeit.

Wir alle bei mateco wissen, dass diese Verpflichtung standige Wachsamkeit und eine gemeinsame
Anstrengung von allen erfordert, die fiir oder mit mateco arbeiten. Die Beteiligung jedes
Geschaftspartners ist ein wichtiger Faktor fiir den Erfolg.

Die vorliegende Charta legt fest, was mateco von seinen Geschaftspartnern und allen anderen Personen
oder Unternehmen erwartet, die direkt oder indirekt fiir oder im Namen von mateco handeln.

2. Mindestanforderungen, die mateco von seinen
Geschaftspartnern erwartet

Vielfalt Keine Form der Diskriminierung von Mitarbeitern, Bewerbern, Kunden,
Geschaftspartnern oder anderen Personen, mit denen das Unternehmen in
Kontakt steht, aufgrund von Rasse, nationaler oder ethnischer Herkunft,
Geschlecht, Schwangerschaft, Familienstand, Alter, Behinderung, Religion oder
Weltanschauung, sexueller Orientierung oder anderen diskriminierenden
Merkmalen gemaR den geltenden Gesetzen und Vorschriften oder o6ffentlich
anerkannten Standards zu tolerieren.

Respekt (i) Jeden Einzelnen (Mitarbeiter, Bewerber, Kunden, Geschaftspartner usw.) mit
Hoflichkeit, Ehrlichkeit und Wirde zu behandeln. Beldstigung, Mobbing oder
Einschiichterung dirfen nicht vorkommen.

(ii) Den Schutz der Menschenrechte zu unterstiitzen und keine Form von Zwangs-
oder Kinderarbeit zu dulden.

Compliance (i) Die geltenden Gesetze, Verordnungen und alle anderen fiir sie geltenden
Standards fiir die Geschaftstatigkeit einzuhalten.

(ii) Die Verbote und potenziellen Sanktionen einzuhalten, die von den
Teilnehmern am internationalen Handel gemaR den einschlagigen
internationalen Konventionen, Gesetzen und Vorschriften fir den AuBenhandel
zu beachten sind.

(iii) Die Einhaltung der kartellrechtlichen Gesetze und Vorschriften.
(iv) Sicherstellung der Vertraulichkeit von allem, was mit unserer

Geschaftsbeziehung und den Rechten des geistigen Eigentums zusammenhangt,
die fir einen bestimmten Prozess gelten.
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Integritat (i) Verbot jeglicher Form von Korruption oder Schmiergeldzahlungen.
(ii) Verbot jeglicher Art von betriigerischen Aktivitdten (Betrug, Diebstahl,
Unterschlagung) gegenlber mateco oder anderen Dritten (Subunternehmer,
Berater usw.)
(iii) Gewahrleistung einer ordnungsgemallen Offenlegung und rechtzeitigen
Losung von Interessenkonflikten.

Menschen (i) Einhaltung der gesetzlichen Bestimmungen Uber faire Arbeitsbedingungen
und Entlohnung.
(ii) Schutz der Gesundheit und Sicherheit der Mitarbeiter am Arbeitsplatz.
(iii) Gewahrleistung des standigen Schutzes der Privatsphdre und der
personlichen Daten des Elnzelnen.

Umwelt Bewaltigung der sich standig weiterentwickelnden Klima- und Umweltstandards
flr eine nachhaltige Zukunft.

3. Kontakt

Wenn Sie Ratschlage zu den in der mateco Geschaftspartner-Charta dargelegten Grundsatzen benétigen
oder ein Problem mit der Einhaltung der Vorschriften melden oder besprechen mdchten, kénnen Sie
sich gerne an uns wenden.

mateco Sarl

7 rue Laiteschbaach,
L—5324 Contern
Luxembourg

www.mateco.lu

compliance@mateco.lu
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